Diplomata con esperienza di stage, pronta a mettere in
pratica le competenze acquisite in diversi ambiti
lavorativi. Appassionata e orientata ai dettagli, mi
impegno a migliorare ['efficienza operativa e a offrire un
servizio eccellente. Determinata a confribuire al successo
dellazienda con un approccio proattivo, una forte
capacita di problem-solving e una volontd costante di
apprendere e crescere professionalmente.

ESPERIENZA

STAGISTA — BANCA POPOLARE DI SONDRIO, MANTOVA
ITALIA GIU 2023 - LUG 2023

Mansioni

Operazioni di sportello

Gestione documentazione

Assistenza clienti

CASSA -- Gelateria Rosa, Mantova, Luglio — Settembre
2024 Mansioni

Gestione della cassa e assistenza al cliente.
Mantenimento della pulizia e dell’ordine nell’area di

lavoro. Gestione delle scorte e riassortimento delle
forniture.

DIPLOMATA

ISTRUZIONE

DIPLOMATA IN SISTEMI INFORMATIVI AZIENDALI (ITES
ALBERTO PITENTINO)
Anno di studio: 2019-2024

LAUREA IN ECONOMIA E MANAGMENT (UNIVERSITA' DI

TELEFONO VERONA) Anno di studio: 2024-IN CORSO
TELEFONO:

3917379017

INDIRIZZO: LINGUE

Viale Montenero 16
Italiano | Madrelingua

INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA: Inglese |Livello avanzato
mariamafzal777@gmail.com L .
DESCRIZIONE Urdu/Hindi | Madrelingua

Il sottoscritto € a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le



dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai
sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza
al frattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge
196/03



